LOGISTIC
p PEOPLE

NR. 72279

Gewiinschte Position

Schwerpunkt
Tatigkeitsbereich

Positionsebene
Anstellungsart
Einsatzorte
Geschlecht
Familienstand

Einschatzung

Schulausbildung

Berufsausbildung

Weiterbildung

Moglicher Beginn

Sprachen

Berufserfahrung

Sachbearbeiterin Abfertigung
Handels- / Industrielogistik, Oberflachenverkehre
Abfertigung, Customer Service

Sachbearbeitung
Vollzeit, Personalleasing
Hamburg

weiblich

ledig

Unsere Bewerberin ist ausgebildete Speditionskauffrau und bringt
weitreichende Kenntnisse im Bereich der LKW-Verkehre mit. Sie ist
rundum das Thema Stlckgut versiert und bringt u.a. Erfahrungen in
der Kundenbetreuung, Auftragserfassung, Fahrerabfertigung und
Dokumentenerstellung mit. Das letzte Arbeitsverhaltnis endete im
beiderseitigen Einverstandnis aufgrund des 24/7-Schichtsystems.
Unsere sympathische Bewerberin steht kurzfristig in
Arbeitnehmerlberlassung wie in direkter Vermittlung zur Verfiigung.

08/1997 - 06/2000 Abitur,
Berufsschule Herzogtum Lauenburg Mélin

08/2001 - 01/2004 Speditionskauffrau

03/2017 - 03/2017 Zuverlassigkeitstiberprufung nach §7
Luftsicherheitsgesetz (LuftSiG),
* Gultig bis 03/2022

11/2016 - 12/2016 AuBenhandel / Zollabwicklung mit ZODIAK und
ATLAS

08/2015 - 08/2015 QualifizierungsmaBnahme "kaufmannisches
Zusatzwissen"

kurzfristig
Deutsch Muttersprache
Englisch gut

09/2017 - 09/2017 Sachbearbeiterin Abfertigung

* Datenerfassung von Auftragen

* Abfertigung des abholenden Fahrpersonals

* Ansprechpartner fir Netzwerkspediteure

* Koordination zwischen anliefernden Fahrern und dem Lager
* Erstellung von Label und Frachtdokumenten

* PapiermaBige Verwaltung der eingehenden Sammelgut-LKW

06/2017 - 09/2017 Arbeitssuchend



02/2017 - 05/2017 Sachbearbeiterin

* Erstellung der Zollpapiere

* Flugdaten und Fahrerabfertigung mittels SAP
* Anmeldung von Sendungen zur Abholung

* Abfertigung der LKW-Fahrer

* Kontrolle von Begleitpapieren

* Erstellung von Transportauftragen

11/2016 - 01/2017 Arbeitssuchend
03/2016 - 10/2016 Pflege eines Familienangehorigen

05/2015 - 02/2016 Speditionskauffrau
* Koordinierung und Kontrolle der Auftrdge und Zolldokumente von
Bestandskunden im Stiickgutbereich

04/2014 - 03/2015 Sachbearbeiterin Kundenservice

* Telefonischer Kundenservice

* Sendungserfassung

* Sendungs- und Laufzeitliberwachung sowie Negative Reporting

* Annahme und Bearbeitung von Sendungsnachfragen des Kunden

* Differenzklarung mit internen und externen Dienstleistern

* Sendungsverfolgung

* Bearbeitung von Reklamationen sowie Annahmeverweigerungen
und Unzustellbarkeiten

* Kontrolle eingehender Entladeberichte und Bearbeitung der
Differenzen

* Retourenbearbeitung

01/2009 - 12/2013 Sachbearbeiterin Service / Stiickgutein- und
-ausgang

* Elektronische Archivierung der Transportbelege (Rollkarten und
Ablieferquittungen), der flr die Abrechnung relevanten Belege,
sowie des allgemeinen Schriftverkehrs

* Datengestiitze Auftragserfassung unter Beriicksichtigung aller fur
die Abrechnung und weiteren Abfertigung relevanten Daten

* Bearbeitung der eingehenden DFU

* Erstellung von Entladeberichten

* Rollkartenabrechnung

* Schriftliche Meldungen an Auftraggeber Uber Zustelldifferenzen
bzw. Auslieferhindernisse

* Schriftliche Meldungen Uber Gewichtsdifferenzen, Sperrigkeit und
Zusatzkosten als Grundlage der spéateren Frachtabrechnung

* Schadenbearbeitung unter Berlcksichtigung aller damit
verbundenen versicherungsrelevanten Kriterien

* Allgemeine speditionsiibliche Servicetatigkeiten
(Sendungsnachfragen, Bearbeitung von Quittungsanforderungen,
telefonische Avise etc.)

* EDV (in allen Bereichen erfolgte die Anwendung der EDV
Programme "Easy-Sped", "Active M- Ware", "Global-Office",
"Microsoft World und Excel")

05/2008 - 11/2008 Speditionskauffrau

* Bearbeitung von Schadensmeldungen mit der dazugehdrigen
Weiterleitung an die Versicherung

* Bearbeitung und Auswertung der monatlichen Deckungsbeitrage
* Einholungen von Angeboten



* Bestellungen von Ersatzteilen sowie Uberwachung der
ordnungsgemaBen Lieferung

* Postversand

* Vertretungsweise Disposition

* Annahme von Transportauftragen

* Einteilung der Fahrer

03/2007 - 05/2008 Kassiererin

* Kassieren

* Warenwirtschaftspflege

* Bestellungen und Wareneingange verbuchen
* Schichtplane und Preiskalkulationen erstellen
* Kassenabrechnung

03/2006 - 02/2007 Arbeitssuchend

01/2004 - 02/2006 Sachbearbeiterin Abfertigung

* Abwicklung der taglichen Verladungen nach Skandinavien
* Ein- und Verkauf von Frachtraum

* Kontrolle und Verbuchung der Eingangsrechnungen

* Zollabwicklung

Weitere Kenntnisse

MS-Office

Word Gute

Excel Gute

Logistische Software

Dakosy | Gute
Berufskategorie
Handels- / Industrielogistik X
Oberflachenverkehre X

In den Bereichen

Abfertigung X
Customer Service X
Landverkehre
Systemverkehre Sehr gute
LKW Verkaufsinnendienst Gute
Teil-/Komplettladungen Gute
Stuckgut/Sammelladung Sehr gute
LKW Zollabwicklung Gute
Positionsebene
Sachbearbeitung | X
Logistik/Kontraktlogistik
Lagerwirtschaft Gute




Wareneingang Sehr gute
Lagerumschlag Sehr gute
Warenausgang/Versand Gute
allg. logistische kaufm. Skills
Einkauf von Frachtraten Gute
Telefonverkauf Gute
Kundenberatung/betreuung Gute
Profit-Ermittlung Gute
Schadensbearbeitung Gute
Buro- und Verwaltung Gute
Controlling Gute
Verkauf von Frachtraten Gute
Angebotserstellung/Kalkulation Gute
Faktura/Abrechnung Gute
Reklamationsbearbeitung Gute
Statistik: Erstellen, pflegen Gute
Auftragsbearbeitung Sehr gute
Rechnungseingangsprufung Sehr gute
Tracking & Tracing Sehr gute
Marketing Gute
Buroorganisation Sehr gute

Haben Sie Interesse an diesem Bewerber?
Kontakt Uber

LOGISTIC PEOPLE (Deutschland) GmbH
WO MENSCHEN KARRIERE MACHEN
Andrina Hagemann

HammerbrookstraBe 93

20097 Hamburg

Telefon: 040 238555826

Fax: 040 238555815

Email: a.hagemann@Iogistic-people.de
http://www.logistic-people.de

Ihre Anfrage bearbeiten wir mit gréBter Diskretion!

Unsere Dienstleistung ist erfolgsabhangig kostenpflichtig.
Wir arbeiten ausschlieBlich auf Grundlage unserer AGB welche Sie einsehen kdnnen unter
http://www.logistic-people.de/rechtliches/agb-deutsch




