
NR. 71389

Gewünschte Position Mitarbeiter Booking Desk Export / Inside Sales - Schifffahrt
Schwerpunkt Reederei
Tätigkeitsbereich Export/Dokumentation, Vertrieb Innendienst

Positionsebene Vertrieb, Sachbearbeitung
Anstellungsart Vollzeit
Einsatzorte Hamburg, Hamburg
Geschlecht männlich

Einschätzung Unser Kandidat hat als gelernter Automobilkaufmann seinen Weg in
die Logistik als klassischer Quereinsteiger gefunden und ist der
Branche seither treu geblieben.

Seit über 15 Jahren bewegt er sich nunmehr innerhalb der Logistik
und bringt fundierte Erfahrungen sowohl auf Seiten der Schifffahrt als
auch im Speditionswesen. Sein logistisches Know-how erstreckt
insbesondere über die Bereiche Export und Pricing / Procurement.

Seine Weiterbildung zum geprüften Verkehrsfachwirt rundet sein
Profil zusätzlich ab.

Zuletzt war er im Hause einer namhaften Reederei im Export
Customer Service tätig. Das Arbeitsverhältnis hat er eigenständig
gekündigt und ist heute auf der Suche nach einer neuen
Herausforderung innerhalb der Schifffahrt.

Ein Start kann zum 01.10.2017 erfolgen.

Schulausbildung 08/1985 - 07/1986 .,
Höhere Handelsschule

08/1981 - 07/1985 Realschulabschluss,
Realschule

Studium 11/2004 - 03/2006 Verkehrsfachwirt,
Deutsche Aussenhandels- und Verkehrs-Akademie, Bremen

Berufsausbildung 08/1986 - 07/1989 Automobilkaufmann

Weiterbildung 11/2004 - 11/2004 Gefahrgutbeauftragter

10/2000 - 10/2000 Schulung für Gefahrgutbeauftragte

01/2000 - 03/2000 European Training for Qualification in Project
Management

09/1998 - 05/1999 Vorbereitungskurs Cambridge First Certificate in
English

01/1992 - 06/1992 Kompaktintensivprogramm Verkauf &
Kommunikation



Wehr-/Zivildienst 01/1991 - 12/1991 Zeitsoldat,
Bundeswehr

Praktika 03/2000 - 06/2000 * Praktikum als Export Mitarbeiter
* Vorsortierung von Bestellungen für Produktion und Statistiken

Möglicher Beginn kurzfristig

Sprachen Deutsch Muttersprache
Englisch sehr gut

Berufserfahrung 03/2017 - 08/2017 Export Customer Service Mitarbeiter
05/2017 - 08/2017
Export Customer Service Mitarbeiter

* Prüfen der Equipmentverfügbarkeit
* Arrangieren von Vorläufen
* Versand von Buchungsbestätigungen an die Kunden
* Eingaben von Daten in das System und Dokumentation

03/2017-04/2017
Mitarbeiter in der Transshipment Abteilung

12/2012 - 01/2017 Mitarbeiter im Traffic Management
* Erstellung von Kostentabellen für den Inlandtarif Europa
* Profitabilitätsreport Inlandstransporte Europa
* Koordination des Einkaufs Inland Transportdienstleistungen
* Tendermanagement Inland für das Keyaccountdepartment
* Assistenz Einkauf Feeder Services Europa
* Monitoring der Einhaltung von Leistungskennzahlen
* Fehlerbehebung von systemtechnischen / operative Problemen in
Zusammenarbeit mit dem Hauptbüro in Seoul, Korea

* Erstellung von Oceanrouten und Inlandsrouten im Buchungssystem
* Pflege der Transportvereinbarungen und Transportraten im System
* Koordinieren von Tendern für Vor- und Nachläufe in Europa für das
Key-Account Management

* Unterstützung der europäischen Niederlassungen bei operationellen
und systemtechnischen Problemen

* Kontrolle und Reporten der Kostendeckung von Inlandstransporten
und deren angewandten Tarifraten

09/2011 - 11/2012 Mitarbeiter im Backup Sales
* Erstellung von Transportkonzepten / Offerten für Industrieprojekte
sowie Übermaßladung und Schwergut

* Verschiffung von Baumaschinen
* Kundenbetreuung und Kundenservice
* Inside Sales und Unterstützung der Aussendienst Verkäufer bei
Erstellung und Nachverfolgung von Angeboten

* Kommunikation und Verhandlung mit logistischen Dienstleistern und
Partnern in deutscher und englicher Sprache

05/2011 - 08/2011 Arbeitssuchend

11/2007 - 04/2011 Customer Service Mitarbeiter



* Transportkalkulation und Koordinierung von Projektladungen
* Abwicklung von Shortsea Containerverkehren
* Angebotserstellung von Ro / und Feeder Linienverkehren
* Key Account Zentralasien
* Organisation des Verkaufs aller RoRo und Containerverbindungen

02/2007 - 11/2007 .
* Speditionelle Abwicklung von Transporten mit Schwerpunkt
Westafrika

* Einkauf von Vorläufen
* Disposition von LKW
* Disposition von Schiffsabfahrten
* Ausfuhrzollabfertigung
* Buchungen der Verschiffungsaufträge bei Reedereien
* Abrechnung der Kundenaufträge

08/2000 - 01/2007 Sachbearbeiter Schiffsabfertigung
* Schiffsabfertigung Linienverkehr Ro / Großbritannien
* Kundenservice im Booking Desk
* Koordination der Projektverladung von Teilen für Windkraftanlagen
* Key Account Rail Ro Cargo
* Berechnung des zur Verfügung stehenden Laderaums und
Disposition der gebuchte Ladung auf den einzelnen Schiffsabfahrten

* Angebotserstellung und Erteilung von Tarifauskünften
* Entgegennahme, Bearbeitung und EDV-Registrierung von
Frachtbuchungen von/nach Großbritannien

* Erstellung von Statistiken und Analysen für Großkunden
* Sortieren, Zuordnen und Kontrolle der ausgehenden Schiffspost

08/1996 - 12/1999 Verkaufsberater
* Ein- und Verkauf von neuen und gebrauchten PKW und leichten
Nutzfahrzeugen

* Beratung und Verkauf von Finanzierung- und Leasingprodukten

01/1992 - 07/1996 Verkaufsberater
* Ein- und Verkauf von neuen und gebrauchten PKW und leichten
Nutzfahrzeugen

* Beratung & Verkauf von Finanzierung- und Leasingprodukten

08/1989 - 12/1990 Kaufmännischer Angestellter
* Verkaufsadministration
* Bestellung und Disposition von Neufahrzeugen
* Rechnungserstellung und Erstellung der Fahrzeugunterlagen
* Administration von Leasing- und Finanzierungsverträgen

Weitere Kenntnisse

MS-Office
Excel Gute

Powerpoint Sehr gute

Betriebssysteme
MS-Windows Gute



Linux Gute

Logistische Software
Dakosy Gute

Berufskategorie
Reederei X

In den Bereichen
Export/Dokumentation X
Vertrieb Innendienst X

Positionsebene
Vertrieb X

Sachbearbeitung X

Seefracht
Seefracht Import Gute

Verkaufsaußendienst Gute
Tarifwesen Sehr gute

Seefracht Export Sehr gute
Verkaufsinnendienst Sehr gute

Hafenkostenabrechnung Gute
Seefracht Zollabwicklung Gute

Seefracht Vorlauf/Nachlauf Sehr gute

allg. logistische   kaufm. Skills
Einkauf von Frachtraten Sehr gute

Telefonverkauf Gute
Kundenberatung/betreuung Sehr gute

Profit-Ermittlung Sehr gute
Schadensbearbeitung Gute
Büro- und Verwaltung Gute

Verkauf von Frachtraten Sehr gute
Angebotserstellung/Kalkulation Sehr gute

Faktura/Abrechnung Gute
Reklamationsbearbeitung Gute

Gefahrgutabwicklung Gute
Statistik: Erstellen, pflegen Sehr gute

Neukundengewinnung Gute
Auftragsbearbeitung Sehr gute

Rechnungseingangsprüfung Gute
Tracking & Tracing Gute

Marketing Gute
Büroorganisation Gute

Finanz- und Rechnungswesen Gute
Qualitätsmanagement Gute

Haben Sie Interesse an diesem Bewerber?
Kontakt über

LOGISTIC PEOPLE (Deutschland) GmbH



WO MENSCHEN KARRIERE MACHEN

Andrina Hagemann
Hammerbrookstraße 93
20097 Hamburg
Telefon: 040 238555826
Fax: 040 238555815
Email: a.hagemann@logistic-people.de
http://www.logistic-people.de
Ihre Anfrage bearbeiten wir mit größter Diskretion!

Unsere Dienstleistung ist erfolgsabhängig kostenpflichtig.
Wir arbeiten ausschließlich auf Grundlage unserer AGB welche Sie einsehen können unter
http://www.logistic-people.de/rechtliches/agb-deutsch


