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Gewünschte Position Kauffrau für Spedition und Logistikdienstleistung
Luftfracht/Seefracht Export/Import

Schwerpunkt Handels- / Industrielogistik, Office / Administration / Sonstige,
Seefracht, Luftfracht

Tätigkeitsbereich Import/Dokumentation, Export/Dokumentation, Customer Service

Positionsebene Team-/Projekt-/Abteilungsleitung, Sachbearbeitung
Anstellungsart Personalleasing, Vollzeit, Schichtarbeit
Einsatzorte Herbertingen, Biberach, Ummendorf, Ulm, Baden-Württemberg
Geschlecht weiblich
Familienstand ledig

Einschätzung Unsere sympathische Kandidatin steckt in den letzten Zügen ihrer
Umschulung zur Kauffrau für Spedition und Logistikdienstleistung.
Während eines 6-monatigen Praktikums lagen ihre Schwerpunkte
innerhalb der Seefrachtabfertigung Export/Import sowie der Luftfracht
Exportabfertigung.
Zuvor konnte Sie im Bereich der Kundenbetreuung im In- und
Ausland Erfahrung sammeln.
2014 entschloss sie sich für die Umschulung zur Kauffrau für
Spedition und Logistikdienstleistung, da ihr die Internationalität, auch
aufgrund mehrerer Auslandsaufenthalte, sehr zusagt und sie gerne
ihre Sprachkenntnisse miteinbringt.
Sie steht kurzfristig für eine neue Herausforderung zur Verfügung und
freut sich ihr logistisches Know-how gekonnt unter Beweis stellen zu
können.

Schulausbildung 09/1995 - 06/2003 Matura (Abitur),
Realgymnasium Bernoullistraße, Wien

Studium 10/2003 - 07/2006 ohne Abschluss,
Veterinärmedizinische Universität Wien,
Studium Pferdewissenschaften

Berufsausbildung 08/2014 - 06/2016 Kauffrau für Spedition und Logistikdienstleistung
(IHK),

* Modulares E-Learning im Liveunterricht durch Fachtrainer im
virtuellen Klassenverband

* Übernahme verschiedener Aufgaben in sämtlichen Bereichen eines
Speditionsbetriebes, im Rahmen einer virtuellen Übungsfirma

* Erwerb der SAP Anwenderzertifizierung (SAP ERP 6.0 SD, MM,
PP)

* Business English
* 6-monatige Praxisphase

Praktika 10/2006 - 05/2007 Praktikum "Tourismus und Pferdewirtschaft"

* Organisation, Koordination und Durchführung von Reiturlauben im
internationalen Bereich

* Verwaltung und Einkauf
* Betreuung, Versorgung und Weiterbildung der Pferde



Möglicher Beginn kurzfristig

Sprachen Deutsch Muttersprache
Englisch verhandlungssicher
Hebräisch Grundkenntnisse
Spanisch Grundkenntnisse

Berufserfahrung 09/2015 - 04/2016 Praktikum, Spedition
Bereiche Seefracht Export/Import, Marketing/Sales und Luftfracht
Export

* Auftragsannahem, Auftragserfassung inkl. Erstellung von
Buchungsbestätigungen

* Scannen von Dokumenten
* Sendungsavisierung
* Sendungsdisposition
* Fertigstellung von Exportdokumenten
* Datenerfassung/Datenzusammenstellung für die Abrechnung
* Kontrolle der Verlade- und Segellisten ggf. Aktualisierung
* Korrespondenz mit dem Ausland
* Erstellung von Kundenofferten inkl. Einholung von Frachtkosten und
deren Nachverfolgung

* Aktualisierung Bestandskundenofferten gemäß Marketing & Sales
Guidelines

* Datenaktualisierung und Neuanlagen im Kundenprogramm CRM
* Unterstützung bei Marketingaktivitäten

06/2014 - 07/2014 Bewerbungsphase und Suche nach einer
passenden Ausbildung

03/2011 - 05/2014 Kundenbetreuung, Servicelösungen
* Stellvertretende Teamleitung
* Bearbeitung, Beantwortung und Weiterleitung von telefonischen und
schriftlichen Endkundenanfragen

* Beantwortung von Endkundenanfragen via social media
* Erstellung von Dokumenten für andere Fachbereiche
* Schnittstelle zwischen Endkunden und Auftraggeber für die
Fachbereiche KFZ Technik, Zubehör, Vertrieb, Marketing, Garantie
und Kulanz

* Qualifiziertes Beschwerdenmanagement

01/2011 - 02/2011 Umzug

04/2010 - 12/2010 Account- und Online Campaign Management,
Sonstige

* Persönliche Betreuung internationaler Kunden und
Geschäftspartner

* Optimierung und Gestaltung von Abläufen
* Koordination und Zuteilung von Aufgaben innerhalb des Teams

03/2009 - 03/2010 VIP Kunden Managerin, Sonstige
* Kundenbetreuung aus deutschsprachigen Ländern



01/2009 - 02/2009 Umzug

06/2007 - 12/2008 Promotiontätigkeiten, Marketing
* Hostess auf Gala- und Messeevents
* Mitwirken bei Promotiontätigkeiten für Kunden

Weitere Kenntnisse

MS-Office
Word Sehr gute
Excel Basiswissen

Powerpoint Gute

Kaufm. Anwendungssoftware
SAP PP Basiswissen
SAP MM Basiswissen

Betriebssysteme
MS-Windows Gute

Logistische Software
Dakosy Basiswissen
ATLAS Basiswissen

Berufskategorie
Handels- / Industrielogistik X

Office / Administration / Sonstige X
Seefracht X
Luftfracht X

In den Bereichen
Import/Dokumentation X
Export/Dokumentation X

Customer Service X

Landverkehre
Disposition national Basiswissen

Sonderfahrten, Express Basiswissen
Stückgut/Sammelladung Basiswissen
Disposition Nahverkehr Basiswissen

Positionsebene
Team-/Projekt-/Abteilungsleitung X

Sachbearbeitung X

Luftfracht
Luftfracht Export Gute

Luftfracht Vorlauf/Nachlauf Gute
Luftfracht Export Consol Gute



Luftfracht Zollabwicklung Basiswissen

Seefracht
Seefracht Import Basiswissen
Seefracht Export Gute

Seefracht Zollabwicklung Basiswissen
Seefracht Stauplanung Basiswissen

Seefracht Vorlauf/Nachlauf Gute

Logistik/Kontraktlogistik
Beschaffungslogistik / Einkauf Basiswissen

Materialdisposition Basiswissen
Wareneingang Gute

Bestandsmanagement Basiswissen
Warenausgang/Versand Basiswissen

allg. logistische   kaufm. Skills
Einkauf von Frachtraten Basiswissen

Telefonverkauf Basiswissen
Kundenberatung/betreuung Sehr gute

Profit-Ermittlung Gute
Schadensbearbeitung Basiswissen
Büro- und Verwaltung Gute

Präsentationsunterlagen Gute
Angebotserstellung/Kalkulation Gute

Faktura/Abrechnung Basiswissen
Reklamationsbearbeitung Gute

Sekretariat/Assistenz Gute
Statistik: Erstellen, pflegen Gute

Auftragsbearbeitung Gute
Tracking & Tracing Basiswissen
Büroorganisation Gute

Haben Sie Interesse an diesem Bewerber?
Kontakt über

LOGISTIC PEOPLE (Deutschland) GmbH

WO MENSCHEN KARRIERE MACHEN

Nevin Ünal
Charlottenstraße 44
70182 Stuttgart
Telefon: 0711 65200712
Fax: 0711 65200729
Email: n.uenal@logistic-people.de
http://www.logistic-people.de
Ihre Anfrage bearbeiten wir mit größter Diskretion!

Unsere Dienstleistung ist erfolgsabhängig kostenpflichtig.
Wir arbeiten ausschließlich auf Grundlage unserer AGB welche Sie einsehen können unter
http://www.logistic-people.de/rechtliches/agb-deutsch


